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Modules & Polymer Products - Samvardhana Motherson Peguform (SMP) - Meerane, Germany

Bei Motherson engagieren wir uns fir die Schaffung langfristiger Arbeitsplatze und die Forderung
globaler Karrieren. Wir sind auf der Liste der ,World’s Best Companies” des TIME-Magazins
vertreten und ein diversifizierter, global tatiger Spezialist fiir Design, Entwicklung, Fertigung,
Montage und Logistik. Wir bieten unseren Kunden branchentbergreifend Komplettlosungen. Mit
Fokus auf Innovation, Qualitat und Nachhaltigkeit streben wir danach, ein vertrauenswurdiger
Partner fur Industrialisierung sowie ein Arbeitgeber zu sein, der ein vielfaltiges und integratives
Arbeitsumfeld fordert.

Unsere Modules- und Polymer Products Division ist fihrend in der Automobilinnovation und
produziert alles von Kunststoffkomponenten bis hin zu komplexen integrierten Systemen. Als
Partner fihrender OEMs sind wir auf Gie3formen, Werkzeugbau sowie das Polstern von Pkw-
Sitzen spezialisiert. Gestalten Sie mit uns die Zukunft der Mobilitat.

Was Sie leisten Was wir suchen

Sicherstellung des storungsfreien Betriebs produktionsnaher IT-
Systeme, Shopfloor-Infrastrukturen und lokaler IT-Services

Betreuung und Unterstltzung von Manufacturing Execution Systems
(MES) sowie weiteren produktionsrelevanten Anwendungen
Durchfuhrung von 1st- und 2nd-Level-Support fur industrielle PCs,
Produktions-Terminals, Scanner, Etikettendrucker und weitere
Shopfloor-Endgerate

Analyse, Priorisierung und Behebung produktionskritischer IT-
Stérungen zur Sicherstellung einer hohen Anlagen- und
Systemverfugbarkeit

Installation, Wartung und Austausch von Hard- und
Softwarekomponenten in Produktions- und Blrobereichen
Unterstutzung globaler IT-Teams durch sogenannte ,Hands & Eyes
Services" bei Infrastruktur-, Netzwerk- und Security-Aktivitaten vor Ort
Mitwirkung bei IT-Projekten, Rollouts, Migrationen und der Umsetzung
globaler IT- und Cybersecurity-Standards

Dokumentation, Eskalation und Nachverfolgung von Incidents,
Changes und Service Requests

Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder Studium im Bereich
Informatik, Informationstechnologie oder eine vergleichbare
Qualifikation

Berufserfahrung im IT-Support, idealerweise in einem Produktions-
oder Industrieumfeld

Kenntnisse im Umgang mit Windows-Umgebungen, Netzwerken und
lokaler IT-Infrastruktur

Erfahrung mit produktionsnahen IT-Systemen, MES-Losungen oder
Shopfloor-Technologien von Vorteil

Technisches Verstandnis fur industrielle Endgerate und
Produktionsumgebungen

Selbststandige, strukturierte und I6sungsorientierte Arbeitsweise
Hohe Serviceorientierung sowie ausgepragte Kommmunikations- und
Teamfahigkeit

Bereitschaft zu gelegentlichen Dienstreisen zwischen den betreuten
Werksstandorten

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Was wir bieten

Unsere Konzernschwester MTS GmbH sucht aktuell nach talentierten
neuen Kollegen.Motherson Technology Services ist die Technologie- und
Industrieldsungsabteilung der Motherson Group, einem der weltweit
fuhrenden Hersteller von Automobilkomponenten, der fir sein breit
gefachertes Portfolio an Automobilzubehorprodukten und -
dienstleistungen bekannt ist. Als Unternehmen der CMMI-Stufe 5 haben
wir erstklassige Losungen far mehr als 430 Kunden an Uber 41 Standorten
auf allen Kontinenten bereitgestellt.



